
Obwohl in den Organisationen, die Soziale Arbeit hervorbringen, schon  
immer gemanagt werden musste und obwohl Studiengänge, die für das  
Sozialmanagement ausbilden, Module zum Thema Sozialmanagement­
konzepte beinhalten, liegt bisher keine umfassende Publikation zu diesem  
Thema vor. Diese Lücke versucht dieser Band zu schließen.

Mehr als 30 Fachleute aus Deutschland, Österreich und der Schweiz be­
handeln hier Sozialmanagementkonzepte unter verschiedenen Blickwinkeln:
•	 �Managementmodelle, die den Anspruch erheben, für das Sozial­

management zuständig zu sein, werden auf den Prüfstand gestellt,
•	 �es werden besondere Anforderungen an Sozialmanagementkonzepte  

herausgearbeitet,
•	 neue Ansätze und Anregungen für weiterführende Modelle vorgestellt und
•	 Bilanzen zur bisherigen Diskussion gezogen.

Stichworte aus dem Inhalt:
Freiburger-Management-Modell für Nonprofit-Organisationen  •  IOP-Führungs­
konzept für den öffentlichen Sektor  •  St. Galler Management-Modell  •   
Konzept des Entwicklungsorientierten Managements  •  Das Darmstädter 
Managementmodell  •  Social Impact Management  •  Das „Cafeteria-
Prinzip” – Diversity Management  •  Integriertes Soziales Management  •   
Der Managementansatz „M hoch 3”  •  Synergetik und Sozialmanage­
ment  •  Change Management und Organisationsentwicklung  •  Prozess­
management  •  Lernende Organisationen und Wissensmanagement  •   
Subjektorientiertes Management Sozialer Arbeit, Leadership und Personal­
management  •  Qualitätsmanagement  •  Hybride Organisationen und  
Facility Management  •  intermediäres Finanzmanagement  •  Sozio-Marke­
ting  •  Management Sozialer Innovation und kommunale Sozialpolitik  •   
Wertschöpfung und Wirkungssteuerung in der Sozialwirtschaft  •  Management 
und ethisch-moralische Kategorien

Ba
nd

 2
A

uf
 d

e
r S

uc
he

 n
a

c
h 

So
zi

a
lm

a
na

g
e

m
e

nt
ko

nz
e

p
te

n 
un

d
  

M
a

na
g

e
m

e
nt

ko
nz

e
p

te
n 

fü
r u

nd
 in

 d
e

r S
o

zi
a

lw
irt

sc
ha

ft

ISBN  978-3-940 562-64-7ISBN  978-3-940 562-64-7

A
rm

in
 W

ö
hr

le
 (

H
rs

g
.)

Armin Wöhrle (Hrsg.)Armin Wöhrle (Hrsg.)

Auf der Suche nachAuf der Suche nach

Eine Bestandsaufnahme zum Stand 
der Diskussion und Forschung in drei Bänden

Verschiedene Blickwinkel und 
bisherige Managementkonzepte

Eine Bestandsaufnahme zum Stand 
der Diskussion und Forschung in drei Bänden

Verschiedene Blickwinkel und 
bisherige Managementkonzepte

Sozialmanagementkonzepten 
und Managementkonzepten 
für und in der Sozialwirtschaft

Band 2
PERSON

GEM
EINSCHAFT IN

TE
RA

KT
IO

N

RolleGruppeKommunikation

Tausch

HIERARCHIE &
SELBSTBESTIMMUNG

ABLÄUFE

RE
SS

OU
RC

EN
-

AL
LO

KA
TI

ON

Management 
sozialer 

Beziehungen

Management
von Strukturen, 
Prozessen und 

Ressourcen

Management
des Umfeld- und 
Marketingsystems

M
AR

KT

UM
FELDTec

hnologie, 

Ökologie

Politik
, Rech

t

Ökonomie, 

Gese
llsc

haft

N
E

R
V

E
N

S
Y

S
T

E
M

O
R

G
A

N
I

S
M

U
S

M A S C H I N E

ORGANISATION
Unternehmen,

Non-Profit-Organisation,
Verwaltung

Sozialisa
tion

Identifik
ation

Organisationsku
ltur

Arbeits
vert

räge

Em
ot

io
n

W
ah

rn
eh

m
un

g

M
ot

iv
at

io
n

Le
rn

en

Strategisch
e

Prozes
se

Opera
tive

Prozes
se

Finanz-ressourcen
Humanressourcen

Sachressourcen

Wissen

Pr
im

är
-

or
ga

ni
sa

tio
n

Se
ku

nd
är

-
or

ga
ni

sa
tio

n

KundeWettbewerbHandelLieferanten

Herausgeber: 
Gotthart Schwarz · Reinhilde Beck · Ludger Kolhoff · Klaus Schellberg · Armin Wöhrle
Herausgeber: 
Gotthart Schwarz · Reinhilde Beck · Ludger Kolhoff · Klaus Schellberg · Armin Wöhrle


